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中高齡者對保健食品消費行為之研究-以蜆精(錠)為例 

摘要 

現今，消費者不再被動的生病就醫，而是希望能更主動積極的維護健康。因此，

保健食品便在這種需求下應運而生。從國人對於醫療保健的消費支出逐年增加，至全

球保健食品市場規模成長的預估，在在顯示保健食品市場的蓬勃發展。綜觀我國對於

保健食品相關的研究中，雖有中高齡者與保健食品相關主題研究，但其中並無以蜆精

(錠)為主軸進行消費行為相關調查。因此，本研究認為中高齡者保健食品消費行為有

進一步探討之必要，尤其是針對蜆精(錠)等相關產品。 

基於上述，本研究運用量化問卷調查方式以探究中高齡者對於保健食品消費行為

等問題，並以蜆精(錠)為例。研究結果指出：蜆錠消費動機以「產品認知」與「購買

情境」兩構面的為主要關注的面向，而認同度最低的為「個人」構面中的「想吃保養

品時，我會選擇蜆錠」。此亦代表，蜆錠對於受訪者的吸引力仍有努力的空間，但透

過媒體、網路等推薦是深受肯定的管道。另一方面，蜆錠消費需求以「便利」構面的

認同度最高，而認同度最低的為「價格」構面的「蜆錠成份實在且平價是需要的」。

此亦代表，販售蜆錠的專業性相對於蜆錠價格問題更受到受訪者的重視；就不同背景

的受訪者對於蜆錠消費動機的分析可知，不同的學歷的受訪者將影響其對於消費動機

中對「社會文化」的認知，其中具有高中職及大專（學）學歷的受訪者認知高於學歷

為初中（含）以下的受訪者；是否曾食用過蜆錠的經驗將影響受訪者對於消費動機中

的「產品認知」及「購買情境」的認同度；就不同背景的受訪者對於蜆錠消費需求的

分析可知，不同性別的受訪者將影響其對於消費需求中對「品牌」、「價格」及「功能」

的認知；是否曾食用過蜆錠的經驗將影響受訪者對於消費需求中的「功能」及「便利」

的認同度。希冀本研究結果能對此議題提供些許助益與建議。 
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